
Herzlich Willkommen
Anleitung zur Einrichtung von Jamf Parent
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Vorwort
Im Folgenden wird Ihnen die Einrichtung von Jamf Parent erklärt. Das Programm ermöglicht es 

Ihnen als Eltern, das iPad ihres Kindes außerhalb der Schulzeit zu verwalten.
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Was benötigen Sie?
• Mobilgerät (iOS oder Android)

• Jamf Parent App auf Ihrem Gerät

Downloads

iOS Download Android Download

Weitere Links:
Jamf Leitfaden

Jamf Video Einrichtung

https://apps.apple.com/de/app/jamf-parent/id1458797105
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.jamf.parent&pcampaignid=web_share
https://www.jamf.com/de/ressourcen/produktdokumentation/jamf-parent-leitfaden-fur-eltern/
https://www.jamf.com/de/ressourcen/produktdokumentation/jamf-parent-leitfaden-fur-eltern/


Einrichtung – erste Schritte auf dem iPad
• Begeben Sie sich zuerst zur „Schüler“-App auf dem iPad 

und öffnen Sie diese (suchen Sie nach „Schüler“ in der 
Suchfunktion) – Abb.1

Berechtigung – lokales Netzwerk

• Zunächst erlauben Sie bitte der App, sich mit Geräten im 
lokalen Netzwerk zu verbinden, bitte geben Sie alle 
nötigen Berechtigungen frei, indem Sie auf „Erlauben“  
klicken – Abb. 2

Datenschutzhinweise akzeptieren

• Im nächsten Schritt sehen Sie den Datenschutzhinweis zur 
Jamf Parent App. Bitte drücken Sie hier auf „Akzeptieren“ 
– Abb. 3
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1. Schüler App 2. Berechtigung Verbindung im 
lokalen Netzwerk

3. Datenschutzhinweise 
akzeptieren



Einrichtung – Bluetooth, Ortungsdienste, Mitteilungen

Bluetooth-Berechtigung erteilen

• Drücken Sie zuerst auf „Fortfahren“ - Abb. 4

• Anschließend müssen Sie die Bluetooth-Berechtigung 
erteilen, indem Sie auf „Erlauben“ drücken – Abb. 5

Ortungsdienste erlauben

• Im nächsten Schritt drücken Sie wieder „Fortfahren“ und 
„erlauben“ der App, die Ortungsdienste zu aktivieren –
Abb. 6

Mitteilungen erlauben

• Im nächsten Schritt drücken Sie wieder „Fortfahren“ –
Abb. 7

• Anschließend „erlauben“ Sie der App Mitteilungen zu 
senden – Abb.8
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4. Bluetooth Berechtigung 
fortfahren

5. Bluetooth Berechtigung 
erteilen 

7. Mitteilungen Berechtigung 
fortfahren

8. Mitteilungen Berechtigung 
erteilen

6. Ortungsdienste Berechtigung 
fortfahren



Einrichtung – Verbindung mit Jamf Parent

Verbindung herstellen

• Im nächsten Schritt sollten Sie sich, wie auf der Abbildung 
zu sehen, in der App auf dem iPad befinden – Abb. 9

• Begeben Sie sich nun in die Einstellungen, indem Sie auf 
das Profilsymbol drücken – Abb. 9

• Anschließend gehen Sie auf „Elternteil autorisieren“, um 
zum QR-Code zu gelangen – Abb. 10

• Öffnen Sie jetzt die Jamf Parent App auf ihrem eigenen 
Gerät und drücken Sie auf „Kind hinzufügen“

• Scannen Sie jetzt den QR-Code, um die Verbindung 
herzustellen – Abb. 11

• Jetzt können Sie das iPad Ihres Kindes über die Jamf
Parent App verwalten, weitere Informationen zur Nutzung 
dieser App finden Sie hier
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9. Einstellungen
10. Elternteil autorisieren

11. QR-Code

https://www.jamf.com/de/ressourcen/produktdokumentation/jamf-parent-leitfaden-fur-eltern/


Troubleshooting – Was tun bei Problemen?

Sollte es bei Ihnen der Fall sein, dass es nicht funktioniert, 
überprüfen Sie bitte, ob die Einstellungen und Berechtigungen 
ordnungsgemäß funktionieren. 

Einstellungen prüfen

• Gehen Sie in die Einstellungen des iPads

• Scrollen sie auf der linken Seite nach unten, bis Sie den 
Button „Apps“ finden, drücken Sie diesen – Abb. 12

• Suchen Sie nun auf der rechten Seite unter „S“ die App 
„Schüler“ oder nutzen Sie die Suchfunktion in den 
Einstellungen

• Die erlaubten Zugriffe sollten wie auf der Abbildung 
aussehen – Abb. 13

Es funktioniert trotz korrekter Einstellungen nicht?

• Falls Sie ein iOS-Gerät für Jamf Parent nutzen, prüfen Sie 
bitte ebenfalls, ob die App den benötigten Zugriff hat

• Haben Sie alles versucht, kontaktieren Sie über 
schul.cloud den channel #ipad-hilfe
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12. Such nach Schüler-App

13. Einstellungen


